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Inledning
Syfte och metod

Syfte
Syftet med revisionsdialogerna ar att ge
revisionen en odversiktlig bild av
kommunstyrelsens verksamhet- och
ekonomistyrning samt identifiera eventuella
risker kopplade till styrning, ledning och
uppfdljning av verksamheten.

Metod

Fyra revisionsdialoger har genomférts med
kommunstyrelsens presidium, ordférande i
respektive utskott samt sektorchef for
respektive sektor.

Dialog med sektor utbildning och
sektor socialtjanst genomfordes 17
juni 2019.

Dialog med sektor samhéallsbyggnad
och sektor stodfunktioner
genomfordes 14 oktober 2019.
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Kalla: Stenungsunds kommuns hemsida, 2019-10-28
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Inledning
Stenungsunds politiska organisation

4 k

Kommunfullméktige
Beredningen for miljo och fysisk planering
Demokratiberedningen
Ekonomi/personalberedningen
Valfardsberedningen j
Revisionen Stenungsundshem AB ]
Valnamnden Stenungsunds Energi och Miljé AB ]
Overformyndarnamnden
[ Sociala myndighetsnamnden J Kommunstyrelsen [ Tekniska myndighetsnémnden]
Allmanna utskottet
Valfardsutskottet

-----
......

- -
________
......
_— —

Radet for
[ Pensionarsridet ][ Folkhalsorddet ][ funktionshindrade ]

Kalla: Stenungsunds kommuns hemsida, 2019-10-28
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Chefen for respektive
enhet/verksamhet/sektor traffar ekonom
regelbundet.

En chef som inte bedomer det majligt att
forhalla sig till en budget i balans ska
genast rapportera det till narmaste chef.

Kommunstyrelsen har antagit ett arshjul
for sin egen planering samt ett arshjul
for respektive utskott.

Kommunstyrelsens arbete med ekonomi och prognos

Varje enhet ska ha en ekonomi i balans.
Om en enhet/verksamhet inte klarar
budget i balans kan verksamhetschef/
sektorchef acceptera
budgetunderskottet under forutsattning
att det finns tillrackligt 6verskott pa
ovriga enheter/ verksamheter for att
tacka underskottet.

Av kommunstyrelsens arshjul
framkommer att styrelsen foljer upp
ekonomi och prognos vid
budgetuppfdljning (april, maj och
november) samt vid ars- och
delarsbokslut.

Kalla: Skriftliga svar fran sektor stodfunktioner och sektor
samhallsbyggnad (2019-10-14) samt sektor utbildning och
sektor socialtjanst (2019-06-17)
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Kommunstyrelsens arbete med ekonomi och prognos
(forts.)

Sektorerna arbetar kontinuerligt med att
sakra kompetensen vad galler budget och
uppfdljning. Det sker genom:

Verksamhetsspar:

| rekryteringen av chefer faststalls
ansvarsomradet for respektive chef
— verksamhets-, personal-, budget-
och arbetsmiljoansvar.

| rekryteringen sékerstalls
kompetensniva och potential. Ansvar
for detta har rekryterande chef.

Det finns ett internt
chefsutvecklingsprogram som
innehaller moduler for ekonomi,
exempelvis ekonomi ABC med
ekonomichef som kursledare.

Kalla: Skriftliga svar fran sektor stodfunktioner och sektor
samhallsbyggnad (2019-10-14) samt sektor utbildning och
sektor socialtjanst (2019-06-17)

Ekonomistod:

Samtliga ekonomer har en central
placering i ekonomifunktionen.

Varje verksamhet har en ekonom
knuten till sig.

Ekonomerna stodjer cheferna i sitt
uppdrag att hantera sin ekonomi och
kontrollerar ocksa att arbetet skots.

Arbetet foljer ett arshjul som
omfattar budgetarbete, uppfdljning,
prognos och bokslut. Manga
processer ar standardiserade.

Det finns en tydlig uppdelning mellan
ekonomens och verksamhetens
ansvar.

Ekonomerna ar ocksa delaktiga vid
investeringar och
verksamhetsforandringar
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Revisionsdialog med sektor utbildning

Rapportering

| KS arshjul framkommer att sektor
utbildning vid tre specifika tillfallen
ska rapportera om sitt systematiska
kvalitetsarbete. Dessutom ska
sektorn bland annat informera om
tillsyn av fristaende verksamheter
och rapportera om befarade
krankningar av elever.

| valfardsutskottets arshjul
framkommer vad och nar utskottet
ska erhalla rapportering fran
verksamheten. Bland annat finns
foljande inplanerat:

Fordjupad verksamhetsinformation
(Kompetens och utveckling, férskolan,
kultur-och fritid, gymnasiet och
grundskolan).

Information om antagning till gymnasiet.
Rapport fran skolinspektionens tillsyn.

Sektorns arbete for budget |
balans

Kommunstyrelsen har beslutat om
budgetbesparande atgarder under
2019 (se bilaga 1).

Av delarsbokslut per april framkom
att beslutade atgarder inte gav
tillracklig effekt, vilket resulterade i
storre underskott an forvantat.

Uppfdljning av budgetbesparande
atgarder sker i samband med
delarsbokslutet per augusti.

Av delarsbokslutet per augusti 2019
framkommer att sektorn fortsatt
prognostiserar ett budgetunderskott
pa 10 mnkr per helar. Detta trots att
budgetbesparande atgarder
genomforts.
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Utmaningar och risker 2019

Att na budget i balans.
Grundskolan har under flera ars tid haft
svarigheter att fa budgeten att balansera.
Ekonomistyrningen ar inte tillracklig.
Att beslutade besparingsatgarder inte far
onskad effekt inom sektorn.
Kompetensforsorjning och
rekrytering (kommundvergripande).
Brist pa behdriga larare och annan personal

Svarigheter i att behalla och rekrytera nya
larare och chefer

Flera stora om- och
nybyggnadsprojekt av skolor och
forskolor ar pa gang.
Av budget 2019 framkommer att
uppratthalla tempo och takt i arbetet och i
samverkan med Ovriga involverade parter i

kommunen innebar en
samordningsutmaning.

Revisionsdialog med sektor utbildning (forts.)

Volymdokning av antal barn.
Sektorn féljer de befolkningsprognoser som
kommunen koper in samt utfallet fran SCB
Att fortsatta med det paborjade
digitaliseringsarbetet.

Integration.
Att lyckas fa fler nyanlanda i jobb pa kortast
modjliga tid
Att anpassa storleken pa verksamheten till

antalet individer samtidigt som kvaliteten
bibehalls.
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Revisionsdialog med sektor socialtjanst

Rapportering Sektorns arbete for budget |
| KS &rshjul framkommer att sektor balans
socialtjanst vid specifika tillfallen Kommunstyrelsen har beslutat om
bland annat ska rapportera om e budgetbesparande atgarder under
verkstallda bistandsbeslut och 2019 (se bilaga 1).
patientsakerhet. o Uppféljning av budgetbesparande
| valfardsutskottets arshjul atgarder sker i samband med
framkommer vad och nar utskottet delarsbokslutet per augusti.

ska erhalla rapportering fran
verksamheten. Bland annat finns
foljande inplanerat:

Av delarsbokslutet per augusti 2019
framkommer att sektorn fortsatt

o , _ prognostiserar ett budgetunderskott
Fordjupad verksamhetsinformation (IFO, o K helar. D trots att
sarskilt boende, halso- och sjukvard, pa 18 mnkr per helar. Detta trots a

funktionshinder och hemtjanst). flera budgetbesparande atgarder
Information om lex sarah och lex maria. genomfdrts_
Nyckeltalredovisning.

Boendesituation
ensamkommande/nyanlanda.

Sid 10

EY



Revisionsdialog med sektor socialtjanst (forts.)

Utmaningar och risker 2019
Att na budget i balans.

Sektorn har under flera ars tid haft
svarigheter att fa budgeten att balansera.

Ekonomistyrningen ar inte tillracklig.

Att beslutade besparingsatgarder inte far
onskad effekt inom sektorn.

Kompetensforsorjning och
rekrytering (kommundvergripande).

Att rekrytera personal med réatt kompetens.

Optimerad bemanning inom vard
och omsorg samt funktionshinder.

Hoga sjuktal.

Sektorn tittar p& de omraden med hoga
sjuktal och jobbar med HR enheten for att
hitta langsiktiga alternativ.

Okade kostnader for
forsorjningsstod inom IFO.

Kostnader for placeringar, svara att
prognostisera.

Pagaende omorganisation inom
funktionshinder.

Att stalla om verksamheten till
valfardstekniken.

Volymaokningar.

Sektorn féljer de befolkningsprognoser som
kommunen képer in samt utfallet fran SCB.
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Revisionsdialog med sektor samhallsbyggnad

Rapportering Sektorns arbete for budget |
| KS &rshjul framkommer att sektor balans
samhallsbyggnad ska rapportera om Kommunstyrelsen har beslutat om
verksamhetsplan och beslut om budgetbesparande atgarder under
miljopris. 2019 (se bilaga 1).
| allménna utskottets arshjul Uppféljning av budgetbesparande
framkommer vad och nar utskottet atgarder sker i samband med
ska erhalla rapportering fran delarsbokslutet per augusti.

verksamheten. Bland annat finns
foljande inplanerat:
Infrastruktur- och kollektivtrafikfragor.
Uppfdljning av VA-saneringsplan.
Planerat underhall teknisk verksamhet.
Planprioritetslista och projekt.

Av delarsbokslutet per augusti 2019
framkommer att sektorn fortsatt
prognostiserar ett budgetunderskott
pa 1, 4 mnkr per helar. Detta trots att
flera budgetbesparande atgarder
genomforts.
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Revisionsdialog med sektor samhallsbyggnad (forts.)

Utmaningar och risker 2019 S
Att nd budget i balans. Organisationsférandring av

verksamheten sker 2020.
Sektorn har haft svarigheter att fa budgeten e Sa_ e_te _S er 2020
att balansera. Finansiell risk inom verksamheten

Ekonomistyrningen &r inte tillracklig. Plan som ar under genomlysning.
Att beslutade besparingsatgarder inte far

onskad effekt inom sektorn.
Kompetensforsorjning och
rekrytering (kommundvergripande).

Att rekrytera personal med ratt kompetens

Stora utvecklingsprojekt kopplat till
centrumutveckling.

Tre detaljplaner for centrala Stenungsund
pagar. Om kommunen inte kommer fa
igenom den planerade utbyggnaden i
centrum far det stora konsekvenser.

Se bilaga 2 for sektorns pagaende
investeringsprojekt.
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Revisionsdialog med sektor stodfunktioner

Rapportering Sektorns arbete for budget |

| KS &rshjul framkommer att sektor balans

stodfunktioner bland annat ska
rapportera om fornyande av
fullmakter och oavslutade motioner
och revisionsuppdrag.

| allmanna utskottets arshjul
framkommer vad och nar utskottet
ska erhalla rapportering fran
verksamheten. Bland annat finns
foljande inplanerat:

Digitalisering.

Kommunens forsakringsskydd.

Information om maltidsproduktionen.

Information om lokalprojekt och
lokalstyrgruppens pagaende arbete.

Ett arbete med budgetbesparande
atgarder pagar inom sektorn (se
bilaga 1).

Sektorns underskott harleds till att
SOLTAK:s och kommunens

budgetprocess inte ar i fas.

Sektorns dvriga funktioner prognosticerar
en budget i balans eller 6verskott.

Uppfdljning av budgetbesparande
atgarder sker i samband med
delarsbokslut per augusti.

Av delarsbokslutet per augusti 2019
framkommer att sektorn fortsatt
prognostiserar ett budgetunderskott
pa 6,2 mnkr per helar. Det ar en
forbattring med 4,6 mnkr jamfort

. meduppféljningeniapril.
Sid 14
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Revisionsdialog med sektor stodfunktioner (forts.)

Utmaningar och risker 2019
Kostnaderna fér SOLTAK. Fastighetsunderhall.

Sektorn arbetar pa olika satt for att fa ned Ett antal satsningar har genomforts pa
dessa kostnader. bland annat N6ésnasgymnasiet och

kopparskolan under aret.

Okade priser inom el och livsmedel. Satsningar pa fastighetsunderhall under
Elpriserna har 6kat med 20 %. 2019 beskrivs i bilaga 4.
Livsmedel har 6kat med 6ver 6 %.
Maltid behover se dver utbud, Forberedelser for och inforande av
kvalitet, sortiment och 6vriga e-arkiv.
kostnader. Sektorn har nyligen startat upp en forstudie

for att utreda mojligheterna att pa sikt infora
e-arkivet for langsiktigt bevarande av
handlingar.

Maltid behover synliggéra och mata
matsvinnet for att sedan ta fram en
handlingsplan for atgarder.

Digitaliseringsarbetet.
Implementering av E-strategi.
Forberedelser och inférande av e-arkiv ar
en prioriterad uppgift.
Kommunens digitaliseringsarbete beskrivs
narmare i bilaga 3.
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Sammanfattning
Revisionens revisionsdialoger

Utifran revisionsdialogerna har ett antal 6vergripande risker
identifierats:
Att beslutade besparingsatgarder inte far onskad effekt inom sektorerna.

Att KS inte upptacker och agerar vid eventuella budgetavvikelser i tillrackligt tidig
utstrackning.

Att roll- och ansvarsfordelningen mellan KS och sektorerna ar otydlig.
Att brist pa personal kan fa konsekvenser fér ekonomi, arbetsmiljo och kvalitet.

GoOteborg den 18 november 2019

Lo Yntatm.

Emma Bergstrand Liselott Daun
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1.

Beslutade atgarder for budget i balans 2019

Sektor socialtjanst

Verksamheter med underskott

IFO -9 700 tkr
SABO -4 900 tkr
Halso och sjukvard -3 200 tkr
Verksamheter med budget i balans

Sektorsdvergripande 300 tkr
Funktionshinder 3 200 tkr
Ordinart boende 0 tkr
Totalt Sektor Socialtjanst =14 300 tkr

Sektor utbildning

2 700 tkr
4 400 tkr
0 tkr

450 tkr
7 550 tkr

- 7 000 tkr
-500 tkr
-3 200tkr

300 tkr

3 200 tkr
450 tkr

-6 750 tkr

Sektor samhallsbyggnad

Verksamheter med underskott

Plan -700 tkr
Fardtjanst -800 tkr
Teknik -3 300 tkr
Anlaggning -800 tkr
Verksamheter med budget i balans

Bygglov 1200 tkr
Miljé & Halsoskydd 0 tkr
Totalt Sektor Samhallsbyggnad -4 400 tkr

350 tkr -350 tkr

0 tkr -800 tkr

800 tkr -2 500 tkr
1310 tkr 510 tkr
750 tkr 1 950 tkr
580 tkr 580 tkr

3 790 tkr -610 tkr

Sektor stodfunktioner *

Effekt 2019:

Sektorsovergripande -3 000 + 250 -2750 Minska matsvinn (200 tkr)

Férskola +2 000 + 850 +2 850 ) ’

Grundskola -6 900 +6 600 0 Minska konsultkostnader inom

Gymnasieskola -2700 +2400 - 300 fastighet/administration (ca 850 tkr).

Sarskola _ 0 © © Energi- och vattenbesparingar (150 tkr).

Kompetens och utveckling - 100 +100 0

Staben - 200 + 1000 + 800 Effekt 2020:

Kultur och fritid 0 0 0 . . L

S e -10900  +10550 +600 Uppsagning av avtal for aldre dokument-
och arendehanteringssystem LIS.
Flytt av budget- och skuldradgivningen till
kommunhuset.

Sid 17 * Kommunstyrelsen beslutade under sammantradet 2019-04-29 att sektor

stodfunktioner sjalva far besluta om budgetbesparande atgarder inom funktion
fastighet och funktion maltid.
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Bilaga 2.
Investeringsprojekt inom sektor samhallsbyggnad

Centrum

Det storsta infrastrukturprojektet ar
for narvarande utveckling av
detaljplan for ett nytt centralt belaget
resecentrum. | detta ingar bland
annat att flytta Goteborgsvagen
vasterut. En trafikanalys med
simuleringar pagar for basta l6sning
av korsningar mm. Projektet foljer
plan i tid och budget. Detaljplanen
avses antagas under varen 2020.

Diskussioner pagar ocksa med
Vasttrafik for hur kollektivtrafiken bor
forandras i och med flytten av
resecentrum och en dkad
befolkning.

Samarbete med trafikverket for att fa
med Bohusbanans utveckling i
Nationell plan for 2022-33 samt att
utveckla Nosnasmotet till planskilt
mot i Regional plan 2022-33.

Gransande till detaljplan for
resecentrum ar Vastanvindsgatan
och CW Borgs vag vilka ar tva
detaljplaner med bostader.
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Bilaga 2.
Investeringsprojekt inom sektor samhallsbyggnad (forts.)

Muddring hamnen

| samband med férberedande arbete
har en geoteknisk undersokning
visat pa risker med barighet for
kajkanten langs med Stenungstorg.
Innan muddring kan ske behover
forstarkningsatgarder utforas. Detta
innebar okade kostnader for
projektet samt en forskjuten tidsplan.

Svartehallen/Sagen, VA samt
Gang- och cykelvag

Framdragning av dricksvatten och
spillvatten. Projektet upphandlas
under hoésten 2019 med majlig start
tredje kvartalet 2020. Budgeten ar
satt till 35 miljoner kronor och
projektet beraknas ta ca 24 manader
att genomfora.

AVC Stora Hoga

Beslut om byggnation av ny
atervinningscentral togs av
Kommunfullméktige varen 2018.

Under hiésten 2019 kommer en
ansokan lamnas in till lAnsstyrelsen
om att driva en atervinningscentral
pa platsen.

Byggstart beréknas till sent 2020

alternativt borjan av 2021. Budget ar
satt till ca 43 miljoner kronor.

Farskvattenledning Kungalv

Projekteringen for Stenungsund ar
klar under fjarde kvartalet 2019.

Byggstart har en osaker prognos for
tillfallet till foljd av att tidplanen i
Kungalv ar forskjuten.
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Bilaga 3.

Kommunens digitaliseringsarbete

Sektor stodfunktioner samordnar
kommunens digitaliseringsarbete.

Arbete sker genom RDU (radet for digital
utveckling) dar kommunledningen
representeras genom sektorchef for
stodfunktioner och dar sektorerna
representeras genom utsedda
representanter.

Under 2019 togs en
digitaliseringsplan fram som ligger till
grund for det pagaende
digitaliseringsarbetet.

KS har tagit fram en handlingsplan
baserat pa KFs antagna e-strategi.

Av planen for 2019 framgar att
informationssakerhet, forbattrade
internetforbindelser, mobiltackning och
realisering av digitaliseringsplan sarskilt ska
prioriteras.

Tabellen nedan visar pagaende
digitaliseringsprojekt inom respektive

sektor:
Digitaliseringsprojekt Sektor
Digitala inkop Socialtjansten
Digital signering Socialtjansten
Digitalt vagnat Samhéllsbyggnad
Robotgrasklippare Stédfunktioner
Digital kvittering & betalning (lunch) Stédfunktioner
Menybestallining via webbhandel Stédfunktioner
E-tjanster + Mina Sidor Stédfunktioner
Digital medarbetare & chattbot Stédfunktioner
Digital rumsbokning med sk&rm Stédfunktioner
Automatiska matinkdp Stédfunktioner
Systemintegration Utbildning
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Bilaga 4.
Beskrivning av satsningar pa fastighetsunderhall under 2019

Atgarder pa4 Nosnasgymnasiet: Atgarda sattningar i mark runt
Byt ut 100 fénster (1 mnkr avsatt for Kopperskolan och ett antal av
andamalet). de aldre forskolorna:

50 fonster ar utbytta och fler kan bli Markarbeten utférda pa Trollbackens
utbytta under hosten. foérskola och arbete pagéar pa
Renovera 20 klassrum (2,5 mnkr Kristinedals forskola. Arbete ar aven
avsatt for andamalet). utforts pa Kopperskolan (0,5 mnkr
19 rum &r renoverade. Mestadels avsatt for andamalet).

Klassrum, men &ven nagra Atgarder pa Jorlandaskolan:

arbetsrum. Dessutom en

verkstadslokal och bildsalen. Renovering har skett av klassrum,

korridorer och toaletter pa flera
forskolan, bland annat
Jorlandaskolan (1 mnkr avsatt for
andamalet).
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